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Mot du président

I me fait plaisir de vous présenter mon dernier rapport annuel du
Consortium de transport scolaire d’Ottawa, puisque je prendrai ma retraite
en décembre prochain.

Plus que jamais, le Consortium de transport scolaire d’Ottawa intensifie ses
efforts pour augmenter la sécurité des éléves par la formation des
conducteurs d’autobus sur plusieurs volets afin que la prévention des
incidents soit une préoccupation quotidienne des chauffeurs d’autobus et de
fourgonnettes.

Le Consortium de transport scolaire innove par linstallation de 150 GPS
dans les fourgonnettes, ce qui permet de suivre et retracer en temps réel le
déplacement sur le territoire. Les autobus sont déja tous munis d’'un GPS et certains de caméras
de surveillance.

Afin de maintenir un haut niveau de service aux parents, le Consortium utilise plusieurs
méthodes de communication soit les courriels, les textos et maintenant Twitter. Ceci permet
d’'informer les parents, presqu’en temps réel, des retards occasionnels de ses véhicules. Un
récent sondage auprés des parents confirme que 85% des parents sont satisfaits du service.

Ce haut niveau de satisfaction est atteint grace a une équipe d’employés motivés et compétents
qui ont a ceceur le bien-étre et la sécurité des éléves comme si chaque éléve était leur propre
enfant.

Le Consortium de transport scolaire d’Ottawa est un chef de file en province et je suis
personnellement fier d’avoir contribué a son succes jusqu’a aujourd’hui.

Je peux confirmer que la structure de gouvernance et la rigueur de 'organisation permettront
d’assurer un transport fiable et sécuritaire pour vos enfants pendant plusieurs années a venir.

Bonne lecture.

Le président

Yvon Bellerose, CPA, CA
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Mission

Assurer un transport sécuritaire, efficace et de haute qualité a juste prix pour les éléves
admissibles sur son territoire.

Vision

Un chef de file en transport reconnu pour I'excellence de son service, de son accueil et de ses
innovations.

Membres du conseil d’administration

Représentant(e) Fonction Conseil
Yvon Bellerose, CPA, CA Président du Consortium CECCE
Stéphane Vachon Trésorier du Consortium CEPEO
Christine Brisson, CPA, CGA Administratrice CECCE
Danielle Ryan, CPA, CMA Administratrice CEPEO
Patrick Pharand Directeur du Consortium

Introduction

Le Consortium de transport scolaire d’Ottawa est un organisme a but non lucratif qui fournit le
transport scolaire au Conseil des écoles publiques de I'Est de I'Ontario et au Conseil des écoles
catholiques du Centre Est. Le Consortium administre une base de données d’environ 35 100
éléves, dont au-dela de 26 000 éléves bénéficient d’'un service de transport quotidien assuré. De
plus, ce dernier gére le transport aérien et terrestre pour I'école provinciale Centre Jules-Léger.

La zone desservie par le Consortium couvre un territoire de plus de 35 000 km? comprenant 81
écoles. Le transport scolaire est assuré par 24 transporteurs d’autobus scolaires et fourgonnettes
ainsi que du service de transport en commun OC Transpo.

Ces activités sont régies par un conseil d’administration qui est constitué d'un représentant de
chacun des conseils membres. Son réle est de veiller a la qualité du service, d’examiner et
d’approuver le budget annuel, les politiques administratives, les procédures du Consortium et,
enfin, d’établir une planification stratégique.

Le Consortium de transport scolaire se compose de onze membres du personnel, incluant dans
I'ordre; le directeur, un gestionnaire de transport, six agents de transport, un agent de sécurité, une
agente en administration et finances ainsi qu’une technicienne de transport.
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Principales réalisations 2016-2017

SECURITE DES ELEVES

Poursuite du programme de brigadiers scolaires en offrant des séances de formation ainsi que
des vestes dans toutes les écoles élémentaires sur 'ensemble du territoire incluant Kingston et
Trenton, toujours en collaboration avec la CAA;

Reconnaissance et remerciement aux brigadiers scolaires par I'entremise d’'une sortie au
cinéma et d’'un diner pizza;

Explication aux conducteurs sur la formation offerte aux brigadiers en collaboration avec la CAA,;

Séance de formation offerte en collaboration avec les deux conseils scolaires afin de
sensibiliser les conducteurs de fourgonnettes aux différents types de clientéles a bord des
véhicules (autisme, trisomie, handicap de développement, etc.);

Poursuite de la formation obligatoire pour les transporteurs sur le role des conducteurs et
conductrices dans la création d’'un climat scolaire positif;

Séance de formation sur la sécurité entourant I'autobus scolaire aux nouveaux arrivants syriens
en présence d’une traductrice;

Tenue, en ao(t 2016, de la 24° édition de la journée de sensibilisation annuelle a la sécurité a
bord des autobus scolaires pour les éléves qui prennent 'autobus pour la premiére fois;

BN

Poursuite du programme de sécurité « Prudence a bord » comprend deux séances de
formation visant a accroitre la sécurité du transport scolaire. Ces formations sont
obligatoirement présentées dans chacune des écoles élémentaires. La premiére pour les
éleves de la maternelle a la 3% année et la seconde pour les éléves de la 4° a la 8° année. Les
enfants apprennent les regles a suivre lorsqu’ils attendent l'autobus, montent a bord du
véhicule, lorsque l'autobus est en marche, lorsqu’ils débarquent de lautobus, lorsqu'ils
traversent la chaussée devant I'autobus et circulent dans les zones dangereuses; et

Poursuite du programme d’identification des éléves de la maternelle et du jardin a l'aide du
ruban vert.

OPTIMISATION DES ROUTES

Réorganisation des parcours scolaires et secteurs de fréquentation pour I'ouverture de trois
écoles a Ottawa : le College catholique Mer Bleue, I'école catholique Notre-Place et I'école
publique Michel-Dupuis. Ouverture de deux écoles a Kemptville : I'école catholique Sainte-
Marguerite-Bourgeoys — pavillon Kemptville et I'école publique Riviére-Rideau.

GESTION DES CONTRATS

Demande de propositions pour le transport des éléves en fourgonnettes dans les régions
d’'Ottawa, Carleton Place, Kemptville, Merrickville et Brockuville;

Signature d’un nouveau contrat d’'une durée de 5 ans avec possibilité de prorogation pour deux
années supplémentaires débutant le 15 aolt 2017 avec deux transporteurs, résultant a la
demande de propositions pour le transport des éléves en fourgonnettes;

Achat d’unités GPS pour installation dans les fourgonnettes;

Prolongation des ententes contractuelles avec les 21 transporteurs (autobus) pour deux années
supplémentaires, jusqu’en juin 2019; et

Poursuite du programme d’audits auprés des transporteurs afin d’évaluer les points forts et les
défis de ces derniers ainsi que le respect du contrat en vigueur.

GESTION DU CONSORTIUM
Re-certification des membres du personnel en secourisme d’urgence et RCR.
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Statistiques de 2016-2017

Sommaire 2014-2015 | 2015-2016 2016-2017
Nombre total d’éléves dans la base de données 32562 33511 35 064
Nombre d’éléves transportés 24 468 25022 26 145
- véhicule scolaire 20735 21189 22 269
- ayant des besoins particuliers 533 599 630
- transport en commun (OC Transpo) 3200 3234 3 246
Pourcentage d’éléves transportés 75 % 74 % 75 %
Nombre d’éléves non transportés 8 094 8 489 8919

Véhicules et routes

Nombre de véhicules (autobus et fourgonnettes) 328/161 341/158 351/183
Pourcentage de parcours jumelés

(autobus région Ottawa) 75.8% 75,7 % 785 %
zgt%rgjgtgg; Iddeelellacfellgtetlg)lte d’utilisation des 81 % 80 % 82 %
Communication
Nombre d’appels téléphoniques 22 818 21 400 24794
Sécurité a bord des veéhicules
Total de brigadiers? 1180 1340 1403
Programme de sécurité? 7 7 8
Résultats moyens des audits de sécurité
autobus 88,8 % 89,5 % 94,6 %
fourgonnettes 89,2 % 84,0 % 95,5 %

1 En moyenne 3 brigadiers par autobus, incluant la région de Kingston, Trenton et Pembroke

2 Le programme de sécurité comprend :

journée de sensibilisation

programme de bandes vertes (pour les éléves de la maternelle et du jardin)

programme d’évacuation

programme de prudence a bord “Prudence a bord avec Clin d’ceil” (M-3) et “Le programme de passager modéle avec toi
comme vedette” (4-6)

programme d’audit

formation des brigadiers par le C.A.A.

formation conducteurs / conductrices sur le climat scolaire positif, vidéo sur la supervision active dans I'autobus.
sensibilisation conducteurs / conductrices de fourgonnettes aux différents types de clientéles a bord des véhicules
(autisme, trisomie, handicap de développement, etc.)

coop

S o

Rapport annuel 2016-2017 5



Consortium

de transport scolaire d’Ottawa

CONSORTIUM DE TRANSPORT SCOLAIRE D'OTTAWA
ETATS FINANCIERS

31 AOUT 2017
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RAPPORT DE L' AUDITEUR INDEPENDANT

Aux membres du
Consortinm de transport scolaire d'Ottawa

Rapport sur les états financiers

Nous avons effectué 1'andit des états financiers ci-joints du Consortinm de transpert scolaire d'Ottawa,
qui comprennent 1'état de la sitzation financiére an 31 acit 2017, et les états des résultats, de 1"évolution
de la dette nefte et des flux de trésorerie pour Uexercice clos a cette date. amst gquun résumeé des
principales méthodes comptables et d’antres informations explicatives.

Responsabilité de la direction pour les éfats financiers

La direction est respenmsable de la préparation et de la présentation fidele de ces états financiers
conformément aux Normes comptables canadiennes pour le sectenr public, ainsi que du contrdle mterne
quelle considére comme nécessaire pour permettre la préparation d’états financiers exempts d’anomalies
significatives résultant de frandes on d’errenrs.

Responsabilité de Iauditaur

Notre responsabilité consiste 4 exprimer une opimon 5w les éats financiers, sur la base de notre andit.
Nous avons effectué notre andit selon les normes d”andit généralement reconmues du Canada. Ces nommes
requiérent que nous nous confornuens aux régles de déontologee et que nous planifiions et réalisions
I"andit de fagon a obtenir 1"asswrance raisonnable que les états financiers ne comportent pas d anomalies
significatives.

Un aundit implique la nuse en ceuvre de procédures en vue de recueillir des éléments probants concernant
les montants et les mformations fowrnis dans les états financiers. Le choix des procéduzes releve du
jugement de 'anditenr, et notamment de son évaluation des risques que les états financiers comportent
des ancmalies significatives résultant de frandes ou d’erreurs. Dans 1" évaluation de ces risques, "auditenr
prend en considération le contrdle interne de entité portant sur la préparation et la présentation fidéle des
états financiers afin de concevoir des procédures d'audit appropriées aux circonstances. et non dans le but
d’exprimer une opinicn sur 1'efficacité do comtréle interne de l'entité. Un andit comporte également
I"appréciation du caractére approprié des méthodes comptables retennes et du caractére raisonnable des
estimations comptables faites par la direction. de méme cue I'appréciation de la présentation d’ensemble
des etats financiers.

Nouns estimons que les éléments probants que nous avons obtenus sont suffisants et appropriés pour
fonder notre opinion d’andit.

OTTAWA o/

' p—— P - L00-1420 place Blair Place T 613 T45-83E7 Pars g rfenaines canadiens et Inferrationaus
P‘UIEH Cll Lﬂ.\’ a”fﬂ Qttawa OM K1JoL3 F 613 T45-9584 Qur Canadian ad Infernationil Fartnans
Comptatles profr el agniss . -
Crarsrei Profestonat hecountants Marcil-Lavallee.ca
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[

Opinion
A notre avis, les états financiers domnent, dans tous leurs aspects significatifs, une image fidéle de la
situation financiére du Consortium de transpert scolatre 4" Ottawa an 31 aotit 2017, ainst que des résultats

de ses activités, de la variation de sa dette nefte et de ses flux de trésorerie powr 'exercice clos a cette
date, conformeément aux Normes comptables canadiennes pour le sectenr public.

Rapport reladf a d’autres obligations légales et réglementaires

Conformément aux exigences de la Lot sur les personnes merales de 1'Ontario, nous déclarons qu’a notre
avis, ces normes ont été appliquées de la méme mamiére qu’an cours de 1'exercice précédent.

Comptables professionnels agréeés, experts-comptables antorisés

Ottawa (Ontaric)
Le 10 novembre 2017

Marcil Lavallée
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CONSORTIUM DE TRANSPORT SCOLAIRE D'OTTAWA

ETAT DE LA SITUATION FINANCIERE
31 AOUT 2017

\

017 2016

ACTIF FINANCIER

Licuidités 44316001 & 4057731 §

Débitenrs i 60 141 580 470

Sommes a recevoir de 1'Etat 5302 -
TOTAL DE L"ACTIF FINANCIER 4 497 044 4638 201
PASSIF

Creditenrs et frais courus 47 219 114 725

Sommes a remettre a 'Etat - 73 508

Avances des conseils scolaires, sans intérét 4 450 000 4 430000
TOTAL DU PASSIF 4 497 219 4638233
DETTE NETTE (175) {32)
ACTIF NON FINANCIER

Frais payes d’avance 175 175
TOTAL DE L’ACTIF NON FINANCIER 175 175
EXCEDENT ACCUMULE - 8§ 143 §

ATTNOM DU CONSEIL D' ADMINISTRATION

/
|

o j[»_'!g {{[5 d! é . admimistratenr

Rapport annuel 2016-2017
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CONSORTIUM DE TRANSPORT SCOLAIRE D'OTTAWA

ETAT DES RESULTATS
EXERCICE CLOS LE 31 AOUT 2017 4
Budget
{note 4) 2017 2016
PRODUITS 26186017 § 24361280 $ 23804780 §
CHARGES D'EXPLOITATION
Transport des éléves 24820811 233469018 22 564 807
Frais de personnel 974 102 950 846 857 900
Administration 291 104 254 639 381 983
TOTAL DES CHARGES D’EXPLOITATION 26186017 24561423 23 804 780
EXCEDENT (DEFICTT) ANNUEL - (143) -
EXCEDENT ACCUMULE AU DEBUT
DE L'EXERCICE - 143 143
EXCEDENT ACCUMULE A LA FIN
DE L'EXERCICE - % -5 143 %
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CONSORTIUM DE TRANSPORT SCOLAIRE D'OTTAWA

ETAT DE L’EVOLUTION DE LA DETTE NETTE
EXERCICE CLOS LE 31 AOUT 2017

L1

2017 2016
DEFICIT ANNUEL (143 8 - %
DETTE NETTE AU DEBUT DE L'EXERCICE (32) (32)
DETTE NETTE A LA FIN DE L’EXERCICE (175) § (32) %

Rapport annuel 2016-2017 12
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ETAT DES FLUX DE TRESORERIE

CONSORTIUM DE TRANSPORT SCOLAIRE D'OTTAWA

EXERCICE CLOS LE 31 AOUT 2017 [
2017 2016
ACTIVITES DE FONCTIONNEMENT
Excédent (déficit) anmpel (143) 8 - 3
Sources et (utlisations) :
Diminution (augmentation) des débiteurs £20 329 (359 994
Angmentation des sommes a receveir de I'Efat (5 301) -
Dimimmtion des créditeurs et frais conrms ) (67 206) (163 747)
Angmentation (diminution) des sommes a remettre 4 1'Etat (73 508) 45032
373870 (477 809y
AUGMENTATION (DIMINUTION) DES LIQUIDITES 373870 (477 809)
LIQUIDITES AU DEBUT DE L'EXERCICE 4057731 4535 540
LIQUIDITES A LA FIN DE L'EXERCICE 4431601 § 4057731 §

Rapport annuel 2016-2017
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CONSORTIUM DE TRANSPORT SCOLAIRE D'OTTAWA

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 AOUT 2017 7

1. STATUT ET NATURE DES ACTIVITES

Le Consortium, un organisme sans but lucratif constitué sans capital-actions en vertu de la Lod sur
les personnes morales de I'Ontario, a pour objectif d offtir des services de transport sécuritaires,
ponctuels et efficaces avx éléves du Consetl des écoles catholiques duo Centre-Est et du Conseil des
écoles publiques de 1'Est de 1"Ontario. Le Consortium est un organisme sans but lncratif au sens de
la Lod de I'impét sur le revenn et, A ce fitre, est exonéré d'mmpdt.

[

PRINCIPALES METHODES COMPTABLES
Référentiel comptable

Le Consortum est contrdlé conjointement par le Conseil des écoles catholiques du Centre-Est et par
le Conseil des écoles publiques de 1'Est de I'Ontario. 11 est donc compris dans le périmeétre
comptable des denx conseils. Par conséquent, les états financiers somt dressés en conformité avec les
Normes conyptables canadiennes pour le secteur public (NCSP).

Périmétre comptable

Les états financiers reflétent les actifs, les passifs. les produits et les charges du périmétre comptable.
Le pénmeétre comptable est constitué de toutes les orpanisations redevables de I'administration de
leurs affaires et de leurs ressources financiéres envers le Consortinm et qui sont contrélées par le
Censortinm. Il n°y a aucune organisation redevable au Consortnum.

Utilisaton d’estimations

Afin de préparer les états financiers conformément aux NCSP, la direction doit faire des estimations
et formmler des hypothéses ayant une incidence sur les montants présentés de 1"actif et du passif de
méme cue sur la présentation de "actif et du passif éventuels, a la date des états financiers. ainsi gque
sur les montants présentés au titre de produits et de charges au cours de U'exercice. Les résultats réels
peuvent différer de ces estimations.

Méthode de comptabilisation des produits et des charges

Les produits et les charges sont comptabilisés selon la meéthode de la comptabilité d’exercice. Selon
cette méthode, les produits sont constatés 4 mesure que le service est rendu et qu’ils peuvent &re
mesurés, et les charges sont constatées a mesure cqu'elles sonf engagées et qu'elles peuvent &tre
mesurées aprés la réception des biens o des services et 1'établissement d'une obligation légale de
paiement.

Rapport annuel 2016-2017
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CONSORTIUM DE TRANSPORT SCOLAIRE D'OTTAWA

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 AOUT 2017 8

[

PRINCIPALES METHODES COMPTABLES (suite)
Avantages sociaux futurs

Le coiit des obligations relatives aux prestations qui découlent d’événements particuliers survenant
de temps a awtre, comme les oblipations applicables aux indenmités des accidentés du travail, est
constaté an cours de l'exercice de survenance de ces événements, ainsi que les gains et les pertes
actnariels fivturs relatifs 3 ces prestations.

Le colit du Régime de retraite des employés mmmicipaux de 'Ontario. qui est un régime a
employeurs multiples offrant des prestations déterminées, représente les cotisations de I"employewr
prévues par le régime au cowrs de I'exercice.

Liguidités

La politique du Consortiun consiste a présenter dans les liquidités les soldes bancaires incluant les
decouverts bancaires dont les soldes fluctuent souvent entre le positif et le négatif.

Instruments financiers
Evaluation des instruments financiers

Le Consortizm évalue initialement ses actifs et ses passifs financiers a la juste valeur. sauf dans le
cas de certaines cpeérations qui ne sont pas concloes dans des conditions de conenrrence normale.

I évalue ultériewement tous ses actifs financiers et ses passifs fnanciers an coit aprés
amortissement, 4 1'exception des placements dans des instruments de capitaux propres cotés sur un
marche actif, qui sont évalués a la juste valenr. Les variations de juste valewr sont comptabilisées
dans 1"état des gains et des pertes de réévalnation.

Les actifs financiers évalués au colt aprés amortissement se composent des ligquidités et des
débitenrs.

Les passifs financiers évalués au cotf apres amortissement se composent des créditeurs et frais
counrs.

Dépréciation

Les actifs financiers évalués au colit aprés amortissement sont soumis a un test de dépréciation 571l
existe des indications dune possible dépréciation I'crganisme détermine s'il v a er un changement
défavorable important dans le calendrier on le montant préve des flux de trésorenie fisturs de l'actif
financier. 5i c'est le cas, il réduit la valewr comptable de l'actif a la valewur actpalisée des flux de
trésorerie attendus de l'actif ou av prix qu'il powrait obtenir de Ia vente de l'actif a la date de cléture
selon le plus éleve des deux montants. Le montant de réduction de valewr est comptabilisé aux
résultats. La moins-value déja comptabilisée peut faire 1'cbjet d une reprise de valeur dans la mesure
de I'amélioration, sans &fre supérieure A ce qu'elle aurait été a la date de reprise si la moins-value
n’avait jamais été comptabilisée. Cette reprise est comptabilisée aux résultats.

Rapport annuel 2016-2017 15
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CONSORTIUM DE TRANSPORT SCOLAIRE D'OTTAWA

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 AOUT 2017 9

3. REGIME DE RETRAITE DES EMPLOYES MUNICIPAUX DE L'ONTARIO

Tous les membres du personnel du Consortium pewvent adhérer au Begime de retraite des employes
municipaux de I'Ontario (RREMO), un régime de retraite regroupant plusienrs employeurs. Le
Eegime procure des prestations détermunées aux employeés selon leurs années de service et leur taux
de rémunération.

Les cotizations du Consortinm équivalent aux cotisations des employes. Au cours de I'exercice clos
le 31 aofit 2017, le Consortivm a cotisé au régime un montant de 77 983 § (2016 : 65 108 §). Comme
il s agit d'un régime a employenrs multiples, les charges de prestation de retraite du Consortium sont
limitées aux cotisations. Aucun passif découlant de ce régime de retraite n’est inclus dans les états
financiers du Consortium.

4. BUDGET
Les données budgétaires ont été fournies a des fins de comparaison et ont été tirées du budget

approuve par le conseil d”administration du Consortmum.

OPERATIONS ENTRE APPARENTES

e

Le tablean qui suit présente un sommaire des opérations concloes par le Consortium avec des
apparentés au cowrs de I'exercice ainsi que les soldes débatenrs et créditenrs avec eux :

017 2016

Conseil des écoles catholiques du Centre-Est

Produits 15755503 8§ 15673610 %
Achats 1005426 5 878175 %
Débitenrs 39500 5 324841 %
Créditenrs 18602 5 44664 %
Avances 2000 000 5 2000000 %
Conseil des écoles publiques de 1'Est de 1'Ontario

Produits 8505687 5 8131170 %
Débitenrs 63 § 248552 %
Créditenrs 18557 § - %
Avances 1550 000 5 1550000 %

Ces opérations ont e lien dans le cours normal des activités et sont mesurées a la valeur d’échange,
qui est le montant de la contrepartie établie et acceptée par les apparentés.

Rapport annuel 2016-2017 16



Consortium

de transport scolaire d’Ottawa

CONSORTIUM DE TRANSPORT SCOLAIRE D'OTTAWA

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 AOUT 2017 10

GESTION DES RISQUES FINANCIERS
Risque de crédit

Le Consortivm évalue Ia condition financiére de ses clients sur une base continuelle. Le Consortinm
établit une provision pour créances douteuses en tenant compte du risque de crédit de clients
particoliers, des tendances historiques et d’autres informations. La totalite des debitewrs est a
recevorr des denx conseils scolaires membres. Le Consortinm est d’avis qu’aucen nsque mmportant
ne décounle de cette simation.

DEPENDANCE ECONOMIQUE

Le Consortivm de transport scolaire d”Ottawa a €té créé pour accroitre 'efficacité et l'efficience sur
le plan de la prestation et de la rentabilité du transport des éléves du Conseil des écoles catholiques
du Centre-Est et du Conseil des écoles publiques de I'Est de 1'Ontario. Par conségquent, la continunité
des operations du Consortinm de transport scolaire d’Ottawa repose sur le mamtien de 'entente avec
ces denx conseils scelaires.

ENGAGEMENTS CONTRACTUELS

Les engagements pris par le Consortinm en vertu d'un bail venant a échéance en mars 2020 totalisent
62 078 § plus les frais d’opération. Les versements de loyer mininmm & effectuer au cowrs des trois
prochains exercices sont les suivants |

2018 24030 %
2019 24030 §
2020 14018 §

Rapport annuel 2016-2017

17




